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Estudios

Tecnélogo en Gestion
Empresarial

Tecnolégica
Sena
2022 - 2024 Formal

Técnico en Asistencia
Administrativa

Técnico Laboral
Sena
2020 - 2021 Formal

Bachiller Técnico en Asistencia

Administrativa

Media (10° - 13°)
Inst Gonzalo Restrepo Jaramillo
2020 - 2021 Formal

Perfil profesional

TECNICO EN GESTION 1ANOS $1,5A $2
EMPRESARIAL Experiencia Aspiracion salarial
Profesion

[Actualizada el: 21/07/2025] Soy Tecnologa en Gestion Empresarial con formacién técnica en Asistencia
Administrativa. Cuento con experiencia como auxiliar y apoyo administrativo, atencion al cliente,
agendamiento, gestion documental, y ventas de seguros. Me destaco por mi actitud proactiva, capacidad de
analisis, organizacion y facilidad para adaptarme a cambios. Busco aportar valor desde un enfoque humano y
profesional en areas administrativas y de servicio.

m Universitaria n Medellin u Femenino

Idiomas: Inglés 40 % |

Experiencia laboral

Asesor comercial venta de seguros
julio 2024 - septiembre 2024 Fino company , Medellin
Area de trabajo: Sin Definir Sector: Compaiiias de seguros

Captacion de nuevos clientes mediante estrategias de prospeccion. Realizacién de llamadas para ofrecer
polizas y brindar asesoria comercial. Gestién documental para la emisién correcta de polizas.

Auxiliar administrativo
abril 2024 - mayo 2024 Conduarte , Medellin
Area de trabajo: Sin Definir Sector: Educacion, cultura y turismo

Programacion de clases tedricas y toma de huellas para procesos internos. Atencion al cliente presencial y
telefénica. Organizacion y archivo de documentacion académica.

Apoyo administrativo

julio 2023 - enero 2024 Servicio nacional de aprendizaje , Medellin
Area de trabajo: Sin Definir Sector: Educacion, cultura y turismo

Inscripcion, matricula y registro de novedades de aprendices. Atencion al cliente y gestion de repositorio
virtual. Actualizacion de datos y organizacion de archivo cumpliendo normativas.

Apoyo administrativo

abril 2021 - diciembre 2022 Alimentos y productos la estrella , Medellin
Area de trabajo: Sin Definir Sector: Alimentos / Bebidas

Agendar despachos Verificacion de inventario Despacho de mercancia Elaboracién de facturas

Habilidades y competencias

+ Capacidad de trabajo en equipo « Capacidad critica + Compromiso con la calidad
+ adaptabilidad al cambio « capacidad de aprendizaje ' proactividad
+ Pensamiento critico + Monitoreo y control « Capacidad para comunicarse

+ Pensamiento creativo « Capacidad de investigacion + Tolerancia al estrés

+ Comunicacion oral y escrita



